
 

 

Pravidla věrnostního programu SMERO 

 

Tento dokument stanovuje úplná a závazná pravidla věrnostního programu SMERO (dále jen 
„Program“). Jedině tento dokument je závazný pro účely vymezení podmínek účasti v Programu. 

 

1. Organizátor věrnostního programu 

Organizátorem Programu je společnost SMERO, spol. s r.o., IČ: 255 27 886, se sídlem Odbojářů 
695, 664 61 Rajhrad, zapsaná u Krajského soudu v Brně, oddíl C, vložka 30553 (dále jen 
„Organizátor“). 

 

2. Místo a doba trvání Programu 

Program probíhá od 1. 7. 2021 do odvolání nebo do vyčerpání zásob (dále jen „Doba konání“), a 
to na vybraných provozovnách Organizátora (dále jen „Místa konání“): 

• Hodonín, Velkomoravská 83a, 695 01 

• Břeclav, Bratislavská 3150/30, 690 02 

 

3. Účastníci Programu 

Účastníkem Programu (dále jen „Účastník“) může být: 

• fyzická osoba starší 18 let s plnou svéprávností, 

• podnikající fyzická osoba, 

• nebo právnická osoba, 
která splní podmínky účasti stanovené těmito pravidly. 

 

4. Podmínky účasti a sběru razítek 

Každý Účastník, který se chce zapojit do Programu, vyplní a odevzdá registrační lístek na jednom 
z Míst konání a současně v Době konání uskuteční nákup v minimální hodnotě 300 Kč bez DPH. 
Na základě toho obdrží věrnostní kartu a 1 razítko. 

Každý Účastník má nárok pouze na 1 razítko denně (v rámci jednoho kalendářního dne) bez 
ohledu na počet či výši uskutečněných nákupů. Pokusy o rozdělení nákupu do více transakcí 
za účelem získání více razítek za jeden den nebudou uznány a Organizátor si vyhrazuje právo 
taková razítka neudělit. 

U právnické osoby jedná za Účastníka osoba oprávněná — statutární orgán nebo fyzická osoba 
písemně zmocněná právnickou osobou. 



 

Registrační lístek a věrnostní karta 

Po vyplnění registračního lístku obdrží Účastník u pokladny věrnostní kartu a jedno razítko. 

Účastník bere na vědomí, že na jednotlivých Místech konání může být zásoba věrnostních karet 
zcela nebo dočasně vyčerpána. 

 

5. Odměny za nasbíraná razítka 

Po nasbírání příslušného počtu razítek odevzdá Účastník věrnostní kartu u pokladny a získá 
odměnu dle níže uvedeného výběru: 

a) 6 razítek: 

• Tekuté mýdlo na ruce – 1 ks 

• Krém na ruce – 1 ks 

• Papírové kapesníčky – 1 balení 

b) 12 razítek: 

• Čisticí prostředek – 3 ks 

• Osvěžovač vzduchu – 2 ks 

• Houbička na nádobí – 1 balení 

Účastník bere na vědomí, že zásoby odměn mohou být zcela nebo dočasně vyčerpány. 

 

6. Další podmínky Programu 

• Organizátor si vyhrazuje právo Program kdykoli změnit, přerušit, zkrátit, prodloužit nebo 
zcela ukončit bez náhrady. 

• Informace o změnách budou zveřejněny na www.smero.cz. 

• Program nelze kombinovat s jinými akcemi. 

• Věrnostní kartu, razítka ani odměnu nelze směnit za hotovost nebo jinou formu plnění. 

• Při porušení pravidel nebo podezření na podvodné jednání si Organizátor vyhrazuje právo 
neuznat nárok na účast v Programu nebo odměnu. 

Za právnickou osobu může odměnu převzít statutární orgán nebo zmocněná fyzická osoba. 
Statutární orgán prokazuje oprávnění výpisem z rejstříku, zmocněná osoba písemnou plnou 
mocí. 

 

 

 

http://www.smero.cz/


 

7. Ochrana osobních údajů 

Vyplněním a odevzdáním registračního lístku Účastník souhlasí se zpracováním svých osobních 
údajů Organizátorem, a to v souladu s GDPR (Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2016/679). 

Údaje budou použity za účelem vedení Programu a marketingové komunikace (nabídky, 
informace o produktech a akcích). Účastník poskytuje souhlas na dobu trvání účasti v Programu, 
po jejím skončení mohou být údaje zpracovávány ještě 2 roky. 

Poskytnutí údajů je dobrovolné, ale nezbytné pro účast v Programu. Souhlas lze kdykoli odvolat – 
tím však účast v Programu zaniká. 

Účastník má právo na přístup, opravu, výmaz či omezení zpracování údajů. Při pochybnostech 
se může obrátit na Úřad pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz). 

 

 

Vizuál registračního lístku a věrnostní karty do věrnostního programu:                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                              Vzhled razítka: 

http://www.uoou.cz/

